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1 Inleiding 
 

Wanneer u als touringcarbedrijf t.b.v. een groepsdagtocht één of meerdere arrange-

menten wilt reserveren bij restaurants, musea e.d., dan is de administratieve vastlegging 

van deze activiteit mogelijk met de functionaliteit die in dit document wordt behandeld. 

 

In het programma Relatiebeheer legt u eerst uw leverancier vast waar u een arrange-

ment wilt reserveren en vervolgens één of meerdere prijsafspraken. Daarna kunt u in 

programma Onderhoud opdrachten via het onderdeel Reserveringen het arrangement bij 

het bedrijf vastleggen met in- en verkoopprijs. Van deze reservering kunt u een reser-

veringbewijs printen of e-mailen. Tevens worden er prijsregels aangemaakt voor de 

doorbelasting van de verkoopprijs aan uw klant. 

 

Na het plannen en boeken van de opdracht kunt u in Onderhoud opdrachten evt. nog het 

aantal personen en/of het te factureren bedrag aanpassen. Vervolgens wordt in het 

programma Vrijgeven voor facturering de opdracht vrijgegeven voor facturering. In dit 

programma kan automatisch een matching venster gepresenteerd worden waarin de in- 

en verkoopkosten, de reserveringen en de marge van het arrangement zichtbaar worden. 

Ook kan op automatisch op de factuur afgedrukt worden dat de reisbureauregeling van 

toepassing is.  

 

De kosten van het arrangement worden in programma Dagboeken (Financieel), onder-

deel Inkoop vastgelegd op de rekening Kosten arrangementen touring. Tevens is het 

mogelijk om ritkosten bijv. parkeerkosten, tol, maaltijdvergoedingen, etc. via Dagboe-

ken, onderdeel Kas of Bank te boeken op een matching opdrachtnummer (zonder dat 

hiervoor een reservering is aangemaakt). 

 

Met het programma Opvragen matching gegevens (Managementinfo) kan de afloop van 

de reservering en de bepaling van de marge in de grid worden bekeken of afgedrukt 

worden. 

 

 

In dit document wordt achtereenvolgens behandeld: 

● Het aanmaken van een arrangementrekening 

● Het inbrengen van de prijsafspraken 

● Het samenstellen van een opdracht met reserveringen 

● Het plannen van een opdracht met reserveringen 

● Het afwerken van een opdracht met reserveringen 

● De gevolgen voor de financiële administratie 

● Opvragen matching gegevens (commercieel) 

● Reisbureauregeling (gewijzigd vanaf 1 juli 2021) 
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2 Arrangementrekening 
 

 

De grootboekrekeningen die u wilt 

gebruiken voor matching dient u eerst aan 

te maken in Beheer grootboek en 

vervolgens dient u in Opvragen matching 

gegevens bij deze rekening aan te geven 

dat het een arrangementrekening betreft. 

U kiest tab 2 en bij de betreffende 

grootboekrekeningen zet u een vinkje. 

 

 

 

 

 

 

3 Inbrengen prijsafspraken 
 

 

In programma Relatiebeheer dient u eerst 

de betreffende leverancier aan te maken. 

 

Voor verdere beschrijving van het 

programma Relatiebeheer, zie 

documentatie Relatiebeheer. 

 

 

 

 

 

 

 

Na het aanmaken van de NAW gegevens 

gaat u naar tab 3 Crediteurgegevens, tab 

Arrangementen. Op dit tabblad kunt u 

arrangementen inbrengen. 

De in- en verkoopprijs mag verschillen, dit 

is dan de marge op uw arrangementen. Het 

grootboeknummer dient overeen te komen 

met de rekening Opbrengsten 

arrangementen touring. 

 

Crediteuren waarbij u reserveringen wilt 

vastleggen, dienen minimaal 1 

arrangement te hebben. 
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Bij het aanmaken van een nieuwe 

crediteur krijgt u automatisch de vraag 

Dummy reservering aanmaken? indien er 

(nog) geen arrangementen zijn 

aangemaakt bij de crediteur. Indien u 

kiest voor ‘Ja’, dan wordt er automatisch 

één (dummy) prijsafspraak aangemaakt 

die u later in de opdracht kunt wijzigen. 

(U dient dan in prg. Onderhoud 

constanten algemeen het veld 

Grootboeknummer dummy reservering in 

te vullen.) 

 

 
 

4 Aanmaken reserveringen 
 

U kunt het arrangement nu aanmaken bij het onderdeel Reserveringen tijdens het 

aanmaken of wijzigen van een opdracht via Onderhoud opdrachten. 

 

Voor de precieze werkwijze van dit onderdeel verwijzen wij u naar de documentatie 

Samenstellen offerte en bevestiging. 
 

Via het veld Reisbureauregeling kunt u zelf 

aangeven of de reisbureauregeling op dit 

arrangement van toepassing is.  

 

Bij een normaal arrangement staat het 

vinkje standaard uit, bij een bijhuur staat 

het vinkje standaard aan.  

 

 

 

 

 
 

De reisbureauregeling is van toepassing op touringcarondernemers die onder eigen naam 
reishandelingen (overnachtingen, vervoer, evt. in combinatie met arrangementen) inkopen, daar 
een busprijs aan toevoegen en op eigen naam doorverkopen aan reizigers (consumenten). De 
regeling is NIET van toepassing op de “eigen prestaties” die het touringcarbedrijf aanbiedt aan de 

klant (busverhuur van de eigen bus). Voor inhoudelijke details inzake de reisbureauregeling 
verwijzen wij u naar het KNV.  

 

 

Bij een bijhuurreservering kan ook een 

verkoopprijs ingevuld worden (niet 

verplicht).  

Indien de verkoopprijs is ingevuld dan 

wordt deze gebruikt voor de berekening 

van de marge voor o.a. de reisbureau-

regeling. Indien niet ingevuld, dan wordt 

gerekend met de gemiddelde busomzet.  
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Indien het veld Reisbureauregeling in de 

reservering is aangevinkt, berekent het 

systeem automatisch de marge tussen de 

in- en verkoopprijs. 
 

Bij de prijsregels die ontstaan n.a.v. de 

gereserveerde arrangementen kunt u in de 

kolom Marge de marge op de reserveringen 

zien (mits aangevinkt). 

 

 

 

 

 

Het is ook mogelijk te werken met persoonsprijzen. De klant krijgt dan een bevestiging 

c.q. factuur met alleen de afgesproken arrangementsprijs en niet alle prijsonderdelen. 

Voor de administratie heeft dit geen consequenties want die krijgen toch alle 

prijsonderdelen uitgesplitst naar de juiste grootboekrekeningen. Voor de precieze 

werkwijze van dit onderdeel verwijzen wij u naar de documentatie Samenstellen offerte 

en bevestiging. 

 

5 Opdracht plannen 
 

Afhankelijk van de gekozen instelling bij het aanmaken van de reserveringen in 

Onderhoud opdrachten is het mogelijk om de reserveringen af te drukken op de ritstaat 

van de chauffeur of kunt u een geldstaat uitdraaien. Bij de ritstaat worden alleen de 

reserveringsgegevens vermeld, bij de geldstaat tevens de inkoopprijs. 
 
Voorbeeld ritstaat met reserveringen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



© Trip Software BV   

 Gebruikershandleiding TRIP NT: Matchinggegevens & Reisbureauregeling - 7 - 

6 Opdracht afwerken en factuur 
 

In Boeken gereden ritten wordt de opdracht zoals gebruikelijk afgemeld. 

 

Bij een opdracht met reserveringen, dient u 

of in Onderhoud opdrachten of Vrijgeven 

voor facturering het aantal personen aan te 

passen aan het werkelijke aantal i.v.m. de 

matchinggegevens van de inkoopnota en 

het te factureren bedrag aan de klant. 

 

Als u op tab 1 het aantal personen wijzigt 

en dan de opdracht opslaat, dan vraagt het 

systeem automatisch ‘Verschil naar 

reserveringen en prijsregels? Ja/Nee’ U 

kiest voor ‘Ja’. 

 

 

Het systeem wijzigt nu zelf het aantal personen bij alle reserveringen en zet dit tevens 

correct in de prijs/factuurregels. Daarna kunt u evt. de prijs opnieuw berekenen of prijs 

per persoon opnieuw ingeven, afhankelijk van de met de klant gemaakte afspraken. 

Vervolgens kunt u deze opdracht factureren via Vrijgeven voor facturering en Facturering 

touring. 
 

Het programma Vrijgeven voor facturering 

toont automatisch een MATCHING venster 

(de afloop van het arrangement) bij het 

openen van de opdracht. Wanneer de 

inkoopfactuur al is geboekt, dan zult u deze 

ook in het matchingvenster onder de kolom 

Inkoop [NC] aantreffen. 

 

 

 

 

 

 

Indien in de opdracht bij één van de 

reserveringen het vinkje Reisbureau-

regeling aanstaat, dan kan automatisch 

vermeld worden op de eindfactuur 

(Facturering touring) dat de reisbureau 

regeling op deze opdracht van toepassing 

is.  

 
Let op: hiervoor is een aanpassing van de document 
definitie toufactuur (en evt. toufactuur__1 en __2) 
noodzakelijk via het prg. Document definities. U kunt 
hiervoor de group reisb gebruiken.  

 

 

Het opvragen van de matchingge-

gevens blijft altijd mogelijk ook als de 

opdracht reeds is gefactureerd en in 

de statistiek (niet via het onderdeel 

Opschonen opdrachten!) 
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7 Financiële administratie 
 

7.1 Inkoopfacturen boeken 
 

In het programma Dagboeken kunt u de inkoopfactuur van de reservering inboeken 

(alleen indien u de financiële administratie in Trip doet). U kiest het dagboek Inkoop en 

klikt op  om een nieuwe inkoopfactuur aan te maken. 

U vult de boekdatum in en kiest de crediteur. Daarna kunt u het factuurnummer en het 

factuurbedrag van de inkoopfactuur ingeven. 

 

Vervolgens kunt u onderin het scherm de 

juiste grootboekrekening(en) ingeven. In de 

kolom Debet vult u het factuurbedrag incl. 

btw in. 

 

 

 

 

 

 

 

Als u de inkoopfactuur nu wilt matchen met 

een opdrachtnummer, dan gaat u in de 

kolom Opdracht staan en drukt hier op de 

rechtermuistoets. U kunt dan kiezen voor 

Koppel/ontkoppel opdracht. 

 

 

 

 

 

 

In het zoekscherm kiest u de reservering 

van de juiste opdracht, deze kunt u 

selecteren d.m.v. dubbelklik op het juiste 

reserveringsnummer of de button Koppel. 
Let op voor een correcte matching altijd het juiste 
reserveringsnummer aanklikken, niet alleen het 
opdrachtnummer!  

 

 

Bij het koppelen van de opdracht wordt 

automatisch het matching scherm getoond. 
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De inkoopfactuur is nu gematcht met de 

gekozen opdracht en zal na het opslaan 

van de inkoopfactuur ook zichtbaar zijn in 

het programma Opvragen matching 

gegevens. 

 

Na het opslaan met het vinkje is de 

inkoopfactuur geboekt. De inkoopfactuur 

kan met  altijd weer verwijderd worden. 

 

 

7.2 Boeken Kas en Bank  
 

In het programma Dagboeken kunt u de mutaties van kas en bank inboeken. U kiest het 

dagboek Kas of Bank en klikt op  om een nieuwe mutatie aan te maken. U vult de 

boekdatum, het boekstuknummer en de omschrijving in. 

 

Vervolgens kunt u onderin het scherm de 

juiste grootboekrekening(en) ingeven. In 

de kolom Debet vult u de kosten in. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Als u de mutatie nu wilt matchen met een 

opdrachtnummer, dan gaat u in de kolom 

Factuur staan en drukt hier op de 

rechtermuistoets. U kunt dan kiezen voor 

Koppel/ontkoppel opdracht. 

 
Let op: dit kan alleen als de gekozen grootboek-
rekening een arrangementrekening is. Toevoegen kan 
via het prg. Opvragen matching gegevens.  

 

 

In het zoekscherm kiest u de reservering 

van de juiste opdracht, deze kunt u 

selecteren d.m.v. dubbelklik op het juiste 

reserveringsnummer of de button Koppel. 
Let op voor een correcte matching altijd het juiste 
reserveringsnummer aanklikken, niet alleen het 

opdrachtnummer! Bij kosten waar geen reservering 
voor is gemaakt (bijv. parkeerkosten), kunt u het 
opdrachtnummer aanklikken. 
 

Bij het koppelen van de opdracht wordt 

automatisch het matching scherm getoond. 
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De kas/bankmutatie is nu gematcht met de 

gekozen opdracht en zal na het opslaan ook 

zichtbaar zijn in het programma Opvragen 

matching gegevens. 

 

Na het opslaan met het vinkje is de kas/ 

bankmutatie geboekt. De mutatie kan met 

 altijd weer verwijderd worden. 
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8 Opvragen matching gegevens 
 

Als u de inkoopkosten heeft geboekt en de factuur voor de klant heeft gemaakt dan kunt 

u in het programma Opvragen matching gegevens per opdracht de gereserveerde 

inkoopkosten, de werkelijke inkoopkosten, de werkelijke verkoopgegevens van de 

arrangementen en de marge voor de reisbureauregeling opvragen. 

Reserveringen met optie Klant betaalt, worden niet meegenomen. 

 

 

Afhankelijk van de instellingen in het prg. Systeem- en applicatieconstanten (onder 

Systeembeheer, Basisinstellingen Trip) krijgt u alleen reserveringen in het 

matchingvenster of alle kosten die geboekt zijn via matching bijv. ritkosten. 

 

A09706: 

1 = Handmatige NG prijsregels uit Onderhoud opdrachten worden nooit getoond. 

2 = De reserveringen zelf worden tevens gepresenteerd. 

 

A09707: 

Ongelijk aan nul = Uitsluitend presentatie van grootboek matching (NG regels) waarbij 

in de tabel arrangementrekeningen van Opvragen matching gegevens in de kolom 

arrangement een vinkje is geplaatst. 

 

Door het veld Bijhuur tonen aan te vinken wordt ook evt. marge op de bijhuur getoond.  
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Via tab 3 Afdrukken kunt u ook een afdruk maken van de matchinggegevens van de 

arrangementen en de bijhuur. Hierbij zijn meerdere selecties mogelijk op datum, klant en 

leverancier. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sortering 

Keuze uit opdrachtnr, vertrekdatum, retourdatum en status van de opdracht 

 

Totalen per periode 

Keuze uit Nee, op vertrekdatum of op retourdatum 
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Details per opdracht 
Wel details 

 
Geen details 

 
 

 

Crediteurtotalen per opdracht 

 
 

 

Totalen per crediteur 

Totalen over alle geselecteerde opdrachten per crediteur.  

 
 

Soort 

Keuze uit arrangementen, bijhuur of arrangementen/bijhuur 
 

 
 

 

Reisbureauregeling 

Keuze uit Ja, Nee of Nvt 

Alleen opdrachten tonen waarop de reisbureauregeling van toepassing is (Ja), 

opdrachten waarop geen reisbureauregeling is (Nee) of alle opdrachten (Nvt).  

Verdere informatie over de reisbureauregeling vindt u in hoofdstuk 9. 
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9 Reisbureauregeling 
 

Vanaf 1 juli 2021 is de gewijzigde reisbureauregeling van toepassing op touringcaronder-

nemers die onder eigen naam reishandelingen (overnachtingen, vervoer en evt. 

arrangementen etc.) inkopen, daar een busprijs aan toevoegen en op eigen naam 

doorverkopen aan reizigers (consumenten). De regeling is NIET van toepassing op de 

“eigen prestaties” die het touringcarbedrijf aanbiedt aan de klant (busverhuur van de 

eigen bus). Voor inhoudelijke details inzake de reisbureauregeling verwijzen wij u naar het KNV.  

 

De elementen van de reisbureauregeling in de Trip programma’s:  

 

Programma Onderhoud opdrachten, tab Reserveringen 

 

Via het veld Reisbureauregeling kunt u zelf 

aangeven of de reisbureauregeling op dit 

arrangement van toepassing is.  

 

Bij een normaal arrangement staat het 

vinkje standaard uit, bij een bijhuur staat 

het vinkje standaard aan.  

 

 
 

 

 

Bij een bijhuurreservering kan ook een 

verkoopprijs ingevuld worden (niet 

verplicht).  

 

Indien de verkoopprijs is ingevuld dan 

wordt deze gebruikt voor de berekening 

van de marge voor o.a. de reisbureau-

regeling. Indien niet ingevuld, dan wordt 

gerekend met de gemiddelde busomzet.  

 

 

De grid van de reserveringen is variabel en toont direct de marge op de reservering. 
 

 
 

Programma Onderhoud opdrachten, tab. Calculatie 

In de grid van de prijsregels is de kolom Marge zichtbaar. Deze kolom wordt automatisch 

gevuld vanuit tab Reserveringen. De inhoud is niet te wijzigen, dat dient in de 

reservering te gebeuren. Voor bedrijven die NIET werken met tab 5 reserveringen is het 

mogelijk om aan handmatige toegevoegde reserveringen, zogenaamde NG-regels, zelf 

een marge toe te kennen. 
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Financiële administratie 

Via het programma Onderhoud opdrachten en Vrijgeven voor facturering is het mogelijk 

om binnen een touropdracht per reservering een marge te bepalen. Wij spreken hier over 

een VC (voorcalculatie marge). Deze VC marge is zichtbaar in het programma Opvragen 

matching gegevens, zowel per opdracht als middels een overzicht per periode. 

 

Indien de werkelijke NC marge (nacalculatie marge) is gewenst, dan is het noodzakelijk 

om in de financiële administratie van Trip de inkoopkosten van de reservering vast te 

leggen middels de zogenaamde MATCHING methode. Tijdens deze boeking kunt u 

aangeven op welk opdrachtnummer de kosten geboekt moeten worden (zie hiervoor 

hoofdstuk 7). 

 

Reisbureauregeling in het prg. Opvragen matching gegevens 

Dit programma presenteert PER OPDRACHT of PER PERIODE (afdruk) zowel de VC als de 

NC marge (bij gebruik van de financiële administratie van Trip). 

 

Toelichting: 

• In de kolom Verkoop staan de verkoopprijsregels van de arrangementen uit het 

het prg. Onderhoud opdrachten en Vrijgeven voor facturering. 

• In de kolom Inkoop [VC] staat het voorcalculatorische inkoopbedrag (dit heeft u 

zelf handmatig ingegeven via het prg. Onderhoud opdrachten, reserveringen). 

• In de kolom VC marge staat het resultaat per arrangement tussen de 

verkoopprijs en de reservering. 

• In de kolom Inkoop [NC] staan de werkelijke inkoopkosten per arrangement 

afkomstig uit de financiële administratie (of handmatig). 

• In de kolom NC marge staat de NC marge. 

• In de kolom Reisbureau staat de marge voor de reisbureauregeling  

 

De getotaliseerde NC marge is de marge die u op deze opdracht heeft behaald. Hierbij 

zijn op de werkelijke verkoopprijzen van de arrangementen de werkelijke inkoopprijzen 

in mindering gebracht. Bedrijven die de Trip administratie gebruiken en de matching 

boeking gebruiken zullen deze resultaten zien. 

 

De getotaliseerde VC marge is de marge die is ontstaan door op de verkoopprijzen van 

de arrangementen de reserveringen in mindering te brengen. Bedrijven die de Trip 

financiële administratie NIET gebruiken kunnen wellicht op basis van deze uitkomst de 

marge van de opdracht bepalen. 

 

De marge in de kolom Reisbureau is de marge over arrangementen waarbij in de 

reservering het veld Reisbureauregeling is aangevinkt. Dus de NC marge hoeft niet altijd 

gelijk te zijn aan de marge voor de reisbureauregeling.  
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Let op, het is mogelijk om per opdracht 

handmatig NC inkoopregels vast te 

leggen, als u bijv. niet werkt met de 

financiële administratie in Trip. U vult op 

een lege regel in de kolom Inkoop [NC] 

een bedrag in (boven de totaalregel), dan 

wordt de regel automatisch aangemaakt, 

daarna kunt u de omschrijving vullen. 

 

Met <DEL> kunt u de handmatige regel 

weer verwijderen. De handmatige NC 

inkoopregels krijgen een RODE kleur. 

 

 

Afrekening van de BTW over de marge met de fiscus 

Voor de BTW aangifte is het noodzakelijk om per maand/kwartaal/jaar een overzicht te 

genereren. Via tab 3 Afdrukken kunt u per periode de totaal marge reisbureauregeling 

zichtbaar maken. Bij de selectie kiest u voor Reisbureauregeling Ja. 

Bij de aangifte van de BTW dient 21% BTW uit de marge gehaald/afgerekend te worden.  

 

 
 

 
 

 

Bij gebruik van de Trip financiële administratie dient u per periode handmatig de 

volgende journaalpost te maken: 

 

Opbrengst ingekochte reishandelingen Tegenrekening grondslag BTW 21% 

A\ Af te dragen BTW 21% A\ Grondslag BTW 21% 

 


